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ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Desempefio TIPO Eficiencia
PROCESO AL QUE Gestion de la Promocién de Agentesy Practicas R L d%pggho secretaria distrital de cultura,
i AREAS recreacion y deporte
APORTA Culturalesy Recreodeportivas o S
e Direccidn de personas juridicas

IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

Oportunidad en la atencion de certificados de Inspeccion, Vigilanciay Control.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atencion de las solicitudes de expedicion de certificados de inspeccion, vigilanciay control,
mediante |a entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme alainformacién que reposaen e Sistema
de Informacién de Personas Juridicas — SIPEJ, paradar cumplimiento a los tiempos de respuesta, legal mente

establecidos. (Por norma quince dias habiles, parala dependencia ocho dias hébiles).

CcODIGO DEL
INDICADOR

GES-DES-004063-25

METODO DE
RECOLECCION

Documento oficial

CRITERIO DEL ANALISIS

FRECUENCIA DE

TIPO DE CALCULO Simple MEDICION TRIMESTRAL
TIPO DE
META PROGRAMADA 100,00 ANUAL IZAGION Constante
RANGO DE GESTION Constante 0-100% o
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
Solicitudes atendidas dentro de los|Numero de solicitudes atendidas dentro| .. ,
1| x |sguietes ocho dias hébiles a la|de los siguientes ocho dias habiles a la| | P REG'SI(;‘; 'iER'OD'CO Unidad de Medida: NUMERO
recepcion recepcion ’
Solicitudes de de expedicion delNumero de solicitudes de de expedicion| . p
2 y certificados de inspeccion, vigilancia y|de certificados de inspeccion, vigilancia Tipo: REGISI(ES_ ZERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
control recibidas y control recibidas ’
Porcentaje de solicitudes atendidas|Porcentgje de solicitudes atendidas Unidad de Medida:
3 R dentro de los siguientes ocho dias|dentro de los siguientes ocho dias Tipo: RESULTADO
. ) - ) PORCENTAJE
habiles alarecepcion hébiles alarecepcion
- UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
" PORCENTAJE
1 (x/y)*100 Encabezado: R PORCENTAJE
DESCRIPCION DEL INDICADOR
: FUENTE DE matriz: link de matriz - PANDORA --
LINEA BASE 100 VERIFICACION CULTURED
ANALISISDEL . ;2 . . e - e ..
INDICADOR Describe la atencion de las solicitudes dentro de los ocho dias habiles siguientes al recibido de la solicitud
CLOSARIODE  live: | ion, Vigilanciay Control ESAL: Entidades Sin &nimo de Lucro DPJ: Direccion de Personas Juridi
TERMINOS . Inspeccion, Vigilanciay Control : Entidades Sin animo de Lucro : Direccion de Personas Juridicas.
OBSERVACIONES [ND
ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JUAN MANUEL POVEDA
MUNOZ

USUARIO REGISTRO

INDICADOR DE GESTION

2025-04-07 06:23:11

JONATHAN LOPEZ MARTINEZ

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTION OAP

2025-04-07 09:48:19

YANETH ASTRID MARIN
OSPINA

LIDER DE PROCESO

2025-04-07 10:33:07

LUISFERNANDO MEJA
CASTRO

JEFE AREA PLANEACION

2025-04-09 09:48:07
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ACTIVIDADESCLAVE
Nombre Dependencia

(01) Descargar reporte de Orfeo

o Grupo interno de trabajo de servicios administrativos

02. 08. 09. 10. 11. 12.
REENERC FEBRERO 02 RANRED | @ AERIL IO T3, NI a7, UL AGOSTO PBEPTIEMBRH OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE Total
P 0
0
Nombre Dependencia
(02) contabilizar |os certificados tramitados durante el trimestre o Direccion de personas juridicas
02. 08. 09. 10. 11. 12.
OL.ENERO | prpppge |03 MARZO | 04 ABRIL | 05.MAYO | 06.JUNIO | O7.JULIO | oocro BEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREDICIEMBRE| I Ot&!
P 0
E 0
PROMEDIOS PONDERADOS
M 01 02 Totales
es
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
01. ENERO
02. FEBRERO
03. MARZO 12,50 12,50
04. ABRIL
05.MAYO
06. JUNIO 12,50 12,50
07.JULIO
08. AGOSTO
09.
sepTiEMBRE |1290 12,50
10. OCTUBRE
11.
NOVIEMBRE
12.
piciemre  |1290 1250
Total 50,00 0,00 0,00 0,00 50,00 0,00
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VARIABLESDEL INDICADOR

Solicitudes atendidas dentro de los siguientes ocho dias hébilesala

recepcion (x)

REGISTRO PERIODICO

Solicitudes de de expedicion de certificados de inspeccién, vigilanciay
control recibidas (y)

REGISTRO PERIODICO

Porcentaje de solicitudes atendidas dentro de | os siguientes ocho dias
habiles alarecepcion (R)

RESULTADO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA

Oportunidad en la atencion de
certificados de Inspeccion,
Vigilancia y Control.

150
100
50
0
O & &
aF S & &
. 5 @‘-"-“ Qﬁ
oy s g g
Ny
< 0
d NV
N
® Programacion R~ @ Ejecucion x
® Ejecucion y @ Ejecucion R
Solicitudes atendidas dentro [Solicitudes de de expedicion Z&Cﬂi‘ijgﬁtﬂ'gﬁgf
delossiguientesochodias |decertificadosdeinspeccion,| . . . Py
Mes s ", ey . o siguientes ocho dias habilesa
hébilesalarecepcion vigilanciay control recibidas o
larecepcion (R)
Valor Valor % Programado | % Ejecutado % Programado | % Ejecutado % Programado | % Ejecutado
01.
ENERO]
02.
FEBRERO
o Rz 32,00 32,00 0,00 0,00 100,00 100,00
04.
ABRIL
05.
MAYO
gﬁ'Nl o 121,00 121,00 0,00 0,00 100,00 100,00
07.
JULIO
08.
AGOSTP
gpﬂ =MERe0 105,00 0,00 0,00 100,00 100,00
10.
OCTUBRE
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11.
NOVIEMBRE
12.
DICIE %QEOO 167,00 0,00 0,00 100,00 100,00
Total (167,00 167,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00
REPORTE CUALITATIVO ACUMULADO DEL INDICADOR
. . Justificacién de e o
Mes | Logrosy/o Beneficios | Retrasosy Soluciones Retr 0ceso Fuentede Verificacion | Descripcion General
L Se expide e 100% de los
O |Se expide e 100% de los Apllcgtlvo Orfeo _en ~cada certificados dentro del plazo
N o expediente de las Esales con .
¢ [certificados dentro del plazo|No se presentaron retrazos ; . establecido Se reportan las
o < ; fines culturales, recreativas| . } h
S = |establecido /0 denortivas. evidencias en e radicado
ylo aep Orfeo No. 20252300236673
Durante €l periodo evaluado Durante €l periodo evaluado
se logré atender y resolver en se logré atender y resolver en
un 100% las 121 solicitudes de un 100% las 121 solicitudes de
expedicion de certificados de expedicion de certificados de
inspeccion,  vigilancia y inspeccion,  vigilancia y
control, dentro del plazo legal control, dentro del plazo lega
de ocho (8) dias habiles desde de ocho (8) dias habiles desde
su radicacion. Este resultado su radicacion. Este resultado
refleja la capacidad operativa ) refleja la capacidad operatival
% de la Direccién para responder | N/A N/A Radicado Orfeo de la Direccién para responder
$3 - 20252300359903 .
= |oportunamente a los tramites oportunamente a los tramites
de los organismos deportivos de los organismos deportivos
y entidades sin animo de y entidades sin animo de
lucro, fortaleciendo la lucro, fortaleciendo E]
transparencia institucional, la transparencia institucional, la|
seguridad  juridica de los seguridad juridica de los
registros y la confianza en la registros y la confianza en 1a|
gestion de la Secretaria como gestion de la Secretaria como
ente de control. ente de control.
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Radicados Orfeo Nos.
20252300118681,
20252300119691,
20252300120361,
20252300120441,
20252300121791,
20252300121971,
20252300122041,
20252300122051,
20252300122111,
20252300122351,
20252300122901,
20252300123221,
20252300124051,
20252300124341,
20252300124401,
20252300125221,
20252300125441,
20252300125451,
20252300125481,
20252300125741,
20252300125931,
20252300126031,
20252300126101,
20252300128521,
20252300128541,
20252300129421,
20252300130011,
20252300130551,
20252300130941,
20252300132141,
20252300132311,
20252300133531,
20252300133871,
20252300133971,
20252300134091,
20252300136161,
20252300136201,
20252300136391,
20252300136401,
20252300136511,
20252300136521,
20252300136551,
20252300136571,
20252300136581,
20252300136601,
20252300136611,

Durante € periodo evauado
se logré atender y resolver en
un 100% las 105 solicitudes de
expedicion de certificados de
inspeccion,  vigilancia y
control, dentro del plazo legal
de ocho (8) dias habiles desde
su radicacion. Este resultado
refleja la capacidad operativa
de la Direccion para responder
oportunamente a los trémites
de los organismos deportivos
y entidades sin animo de
lucro, fortaleciendo la
transparencia institucional, la
seguridad  juridica de los
registros y la confianza en la
gestion de la Secretaria como
ente de control.

Durante e periodo evaluado
se logré atender y resolver en
un 100% las 105 solicitudes de
20252300137981, expedicion de C?r.tl'f'c"’?dos de
20252300138001 inspeccién,  vigilancia vy
20252300138921. control, dentrg dellp_lazo lega
2025230041521, de ochp (8} 'dlas habiles desde
20252300142431. su radicacion. Este resultado

No se presentaron retrasos en|No se presentaron retrasos en|20252300143441, refleja la capacidad operativa

o periodo. o periodo. 0252300143481, giiﬂ;ﬁ;‘fg ‘;ajisr?a‘rﬂfgs
20252300143641, P

2025300143671 de los organismos deportivos

' y entidades sin animo de
gggggg%iﬁ% lucro, fortaleciendo El
202523001, 44401‘ transparencia institucional, la|
202523001 44871’ seguridad  juridica de los

Teooum, [y e
2025230014556, 9

20252300146791, ente de control.
20252300147561,
20252300147791,
20252300147801,
20252300147821,
20252300148101,
20252300149001,
20252300149271,
20252300149291,
20252300149311,
20252300150491,
20252300151601,
20252300152091,
20252300152251,
20252300152261,
20252300152451,
20252300154171,
20252300155491,
20252300155511,
20252300155701,
20252300155751,
20252300155931,
20252300156311,
20252300156931,
20252300158221,
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Por la cantidad de certificados
se toma una  muestral
representativa de radicados
orfeo: 20252300171681,
20252300172101,
20252300172571,
20252300172621,
20252300173611,
20252300174521,
20252300175371,
20252300175751,
20252300175761,
20252300175771,
20252300175781,
20252300175791,
20252300175801,
20252300175821,
20252300175831,
20252300175841,
20252300175861,
20252300175881,
20252300176191,
20252300176331,
20252300176541,
20252300176891,
20252300177101,
20252300177781,
20252300177821,
20252300177831,
20252300177941,
20252300178871,
20252300178961,
20252300179031,
20252300179631,
20252300180271,
20252300180691,
20252300181321,
20252300181731,
20252300182351,
20252300182391,
20252300182711,
20252300183021,
20252300184281,
20252300184501,
20252300184921,
20252300185811,
20252300186121,
20252300186211,
20252300186921,

“Durante el periodo reportado 20252300186941, “Durante el periodo reportado
se atendieron en su totalidad 20252300187411, se atendieron en su totalidad
las 167 solicitudes de 20252300187631, las 167 solicitudes de
expedicion de certificados de 20252300187721, expedicion de certificados de
inspeccion,  vigilancia y 20252300187931, inspeccion,  vigilancia y
control, las cuales fueron 20252300187941, control, las cuaes fueron
tramitadas dentro del plazo 20252300188381, tramitadas dentro del plazo
establecido de ocho (8) dias 20252300188511, establecido de ocho (8) dias
hébiles contados a partir de su 20252300188871, hébiles contados a partir de su
radicacion. Lo anterior 20252300189491, radicacion. Lo anterior
evidencia un cumplimiento del 20252300189741, evidencia un cumplimiento del
100% frente a indicador de NO se presentaron retrasos N/A 20252300189921, 100% frente a indicador de
oportunidad, garantizando la 20252300190321, oportunidad, garantizando la
eficiencia del trdmite y 20252300190331, eficiencia del trdmite y
fortaleciendo la confianza de 20252300190851, fortaleciendo la confianza de
los organismos deportivos y 20252300190931, los organismos deportivos y
entidades sin &himo de lucro 20252300192481, entidades sin &nimo de lucro
en la gestion de la Secretaria. 20252300192531, en la gestion de la Secretaria.
Este resultado contribuye 20252300192541, Este resultado contribuye
directamente a la 20252300192551, directamente a E]
transparencia, la seguridad 20252300192561, transparencia, la seguridad
juridicay la continuidad de los 20252300192571, juridicay la continuidad de los
procesos administrativos de 20252300192581, procesos administrativos de
los sujetos vigilados.” 20252300192591, los sujetos vigilados.”
20252300192621,
20252300192691,
20252300193191,
20252300194451,
20252300194471,
20252300195891,
20252300196461,
20252300197891,
20252300198741,
20252300198921,
20252300199141,
20252300199151,
20252300202361,
20252300205261,

D aw =l la’awalwolokl
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12.




